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SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI FUNDACJI W 2004 ROKU

I. OPIS DZIAŁALNOŚCI STATUTOWEJ FUNDACJI W ROKU 2004:

1. Kontynuacja programu „Zapobieganie marginalizacji potrzeb i naruszaniu praw kobiet w ciąży i matek małych dzieci w opiece okołoporodowej i na rynku pracy”.
2. Prowadzenie poradni psychologicznej „Początek” dla kobiet w ciąży i matek małych dzieci.

3. Szkolenia dla położnych rodzinnych z zakresu rozpoznawania trudności emocjonalnych u kobiet po porodzie i zwiększania umiejętności udzielania wsparcia psychologicznego.

4. Szkolenia dla personelu medycznego z zakresu alternatywnych metod opieki nad kobietą.
5. Organizacja X międzynarodowej konferencji dla personelu medycznego „Model opieki okołoporodowej – od kogo zależą zmiany w polskim położnictwie?”

Ad.1.

Zapobieganie marginalizacji potrzeb i naruszaniu praw kobiet w ciąży i matek małych dzieci w opiece okołoporodowej i na rynku pracy. 

Zaplanowane i zrealizowane działania merytoryczne:

1. Telefoniczny dyżur prawny oraz udzielanie porad prawnych za pośrednictwem poczty elektronicznej.

W ciągu roku udzielono:

· 426 porad prawnych przez telefon

· 453 porad prawnych drogą mailową

· 18 konsultacji osobistych

W sumie w 2004 r. udzielono 897 porad prawnych.

Zakres tematyczny udzielanych porad:

· świadczenia rodzinne

· ubezpieczenie społeczne

· prawo rodzinne

· prawa pacjenta

2. Telefon Informacji i Interwencji – ok. 3. porad tygodniowo nt. oferty szpitali i szkół rodzenia i praw pacjenta. 

3. Działania rzecznicze: 

· akcja „Ratujmy szkoły rodzenia”

Celem akcji było nakłonienie Narodowego Funduszu Zdrowia do refundowania zajęć w szkołach rodzenia.

Zebrano 7 tys. podpisów z całej Polski od kobiet w ciąży, młodych rodziców, położnych i lekarzy, które przesłane zostały na ręce prezesa NFZ. Do akcji włączyły się również media.

2. Monitoring przestrzegania praw pacjenta w oddziałach położniczych

Projekt realizowany dzięki dotacji z Programu Społeczeństwa Obywatelskiego Fundacji im. St. Batorego.

 Cele monitoringu przestrzegania praw pacjenta w oddziałach położniczych: 

· zbadanie stopnia przestrzegania praw pacjenta (prawo do poszanowania intymności i godności, prawo do informacji, prawo do wyrażania zgody na interwencję medyczną, prawo do opieki sprawowanej przez osobę bliską, prawo do kontaktu z rodziną, prawo do ochrony tajemnicy lekarskiej);

· zbadanie, jak organizacja pracy oddziałów sprzyja lub przeszkadza w ich realizacji;

· zbadanie zgodności wewnętrznych regulacji szpitalnych w zakresie praw pacjenta z obowiązującymi przepisami prawa;

· podniesienie poziomu wiedzy personelu medycznego o prawach pacjenta. 

Dobór szpitali:

Badaniem zostały objęte oddziały położnicze w województwie mazowieckim. O planowanym monitoringu został powiadomiony Minister Zdrowia. Do 54 dyrektorów szpitali oraz ordynatorów oddziałów położniczych wystosowano list z prośbą o zgodę na przeprowadzenie monitoringu w danej placówce. Odpowiedziało nam kierownictwo 22 placówek, zgadzając się na przeprowadzenie badania. Spośród tych placówek wybrano 14:

· 3 oddziały kliniczne o III stopniu referencyjności, 

· 5 oddziałów o II stopniu referencyjności, 

· 6 oddziałów o I stopniu referencyjności. 

13 oddziałów znajdowało się na terenie szpitali ogólnych, 1 na terenie szpitala ginekologiczno-położniczego.

5 oddziałów usytuowanych było w Warszawie, 1 w miejscowości powyżej 100 tys. mieszkańców, 2 – powyżej 50 do 100 tys., a 4 w miejscowościach od 10 do 50 tys. mieszkańców. 

Rezultaty monitoringu:

· opracowanie i publikacja poradnika dla personelu dla personelu oddziałów ginekologicznych, patologii ciąży i położniczych „Przykłady dobrych praktyk. Jak przestrzegać praw pacjenta?” ; nakład – 9 tys. egzemplarzy, dystrybucja – 450 oddziałów położniczych.

· opracowanie i publikacja raportu z monitoringu, zawierającego analizę obowiązujących przepisów dot. praw pacjenta, wnikliwą analizę zebranego podczas badania materiału, wnioski oraz postulaty; nakład – 60 egz., dystrybucja – 54 ordynatorów oddziałów położniczych woj. mazowieckiego oraz decydenci w służbie zdrowia.

· o tym, że Fundacja prowadzi monitoring zostali poinformowani: Minister Zdrowia,  personel 54 szpitali, Sąd Lekarski przy NIL, Sąd Odpowiedzialności Zawodowej przy ORPiP, działacze organizacji pozarządowych;

· wzmocnienie organizacji w zakresie skutecznych działań monitorujących – przeprowadzenie pierwszego w Polsce monitoringu przestrzegania praw pacjenta;

· zdobycie wiedzy o mechanizmach naruszeń praw pacjenta, materiału do wykorzystania w dalszej działalności.

4. Rozpoczęcie realizacji projektu „Przemoc na oddziałach położniczych – zagrożenie dla podmiotowości kobiet rodzących w Polsce”

Projekt 2,5 letni. W 2004 r. zrealizowano:

· opracowanie, druk i dystrybucja ankiety „Mój poród” w nakładzie 75 tys. 

5. Kontynuacja akcji edukacyjnej „Wiesz, więc wybierasz - decyduj o swoim porodzie”

· opracowanie i publikacja ulotki o aktywnych pozycjach porodowych, nakład 35 tysięcy egz., dystrybucja – szkoły rodzenia, uczestniczki szkoleń.

· 2 plakaty o aktywnych pozycjach porodowych, nakład 2 razy po 600 egz. , dystrybucja – szkoły rodzenia. 

6. Prowadzenie banku informacji o szkołach rodzenia, poradniach laktacyjnych i oddziałach położniczych

Zebrano ankiety aktualizacyjne dotyczące ofert szkół rodzenia, poradni laktacyjnych i oddziałów położniczych na 2005 rok.

7. Obsługa strony internetowej www.rodzicpoludzku.pl

W 2004 r. naszą stronę odwiedziło 35 538 użytkowników.

Ad. 2. 

Poradnia psychologiczna „Początek” dla kobiet w ciąży i matek małych dzieci.

Cel programu:

Celem naszych działań jest przede wszystkim profilaktyka zaburzeń relacji matki z dzieckiem, a tym samym zapobieganie trudnościom, które są początkiem patologicznych zachowań w rodzinie i niepowodzeń wychowawczych. Zajmujemy się także leczeniem poważniejszych zaburzeń utrudniających kontakt z dzieckiem (zaburzeń osobowościowych i emocjonalnych, problemów rodzinnych i małżeńskich oraz depresji poporodowej).

· Zrealizowane zostały następujące działania:

· grupy wsparcia dla matek z dziećmi
· grupy wsparcia dla rodziców samotnie wychowujących dziecko

· konsultacje psychologiczne, diagnoza psychologiczna, terapia krótkoterminowa

· konsultacje indywidualne przygotowujące do porodu oraz położniczo-laktacyjne

· dyżur przy telefonie wsparcia

· warsztaty wychowawcze

· kurs masażu niemowlęcego dla rodziców i opiekunów dziecięcych

· szkoła rodzenia

· gimnastyka poporodowa dla mam z dziećmi 

· grupa terapeutyczna „Ogrody twórczości”

· „Dni otwarte” – wykłady i spotkania tematyczne dla kobiet poświęcone ciąży i opiece nad dzieckiem. 

Uczestnicy:

Uczestnikami programu są kobiety w ciąży, mamy małych dzieci (0– 3 lata) oraz ich rodziny – mieszkańcy Warszawy i okolic. Większość prowadzonych zajęć adresowana jest do kobiet, ale założeniem naszej pracy jest opieka nad całą rodziną. Matki uczestniczące w spotkaniach nie musiały rezygnować z kontaktu z dzieckiem i przerywać karmienia piersią - przychodziły na spotkania razem z dziećmi. 

W 2004 roku zanotowaliśmy ponad 1200 przyjść, dodatkowo udzielono 450 porad telefonicznych. Prowadzona jest dokumentacja zajęć grupowych oraz karty pacjentów.

Rezultaty:

Zgłaszające się do nas kobiety zachęcamy do uczestnictwa w wybranych grupach wsparcia oraz warsztatach edukacyjnych. Wiele osób pozostaje w kontakcie z nami przez okres co najmniej roku, dzięki czemu mamy możliwość obserwowania efektów naszych działań.

Zaobserwowane zmiany u uczestników programu to m. in.:

· nabycie umiejętności radzenia sobie w trudnych sytuacjach wczesnego okresu macierzyństwa i kryzysowych momentach życiowych

· zmniejszenie objawów depresji poporodowej i trudności w adaptacji do macierzyństwa

· wzrost satysfakcji z rodzicielstwa oraz poczucia wartości wynikającej z nowej roli

· polepszenia wiedzy o rozwoju i potrzebach dziecka

· nabycie umiejętności rozwiązywania problemów wychowawczych

· poprawa komunikacji w rodzinie, szczególnie z dzieckiem

· nabycie umiejętności korzystania ze wsparcia i pomocy innych

· aktywna postawa wobec sytuacji trudnych i kryzysowych

Większość zajęć oceniana jest przez uczestników w anonimowych ankietach ewaluacyjnych, dzięki którym możliwa jest ocena efektów zajęć oraz kompetencji prowadzących. 

· Na naszej stronie internetowej kobiety w ciąży i młode mamy mogą znaleźć wiele potrzebnych informacji dotyczących zagadnień okresu ciąży i macierzyństwa.

Promocja programu:

Akcję promocyjną naszej działalności prowadzimy stale – rozdajemy lub rozsyłamy ulotki do placówek opieki medycznej, umieszczamy informacje w prasie (codziennej i w miesięcznikach dla rodziców) oraz w książkach telefonicznych. Zorganizowałyśmy Festyn z okazji Dnia Matki. Raz w miesiącu organizowane były Dni Otwarte z bogatym programem merytorycznym skierowanym do kobiet w ciąży i młodych mam.

Problematyką trudności w początkowym okresie macierzyństwa oraz depresją poporodową zainteresowaliśmy także media, czego efektem są programy informacyjne i publicystyczne, audycje radiowe i telewizyjne oraz artykuły prasowe, m.in. w „Polityce”, „Gazecie Wyborczej”. W październiku zorganizowałyśmy konferencje prasową n/t depresji poporodowej.

Dzięki współpracy z miesięcznikami dla rodziców publikowane były informacje o zajęciach dla kobiet w ciąży i mam małych dzieci

Ad. 3. 

Sprawozdanie z realizacji programu: „Szkolenia dla położnych rodzinnych w zakresie rozpoznawania trudności emocjonalnych u kobiet po porodzie i zwiększania umiejętności udzielania wsparcia psychologicznego.  

Celem szkoleń było:

· Dostarczenie położnym rodzinnym podstawowej wiedzy i praktycznych umiejętności w zakresie rozpoznawania trudności emocjonalnych kobiet po porodzie oraz pielęgnacji i opieki nad noworodkiem.
· Zwiększenie umiejętności psychologicznych położnych w zakresie udzielania doraźnego wsparcia oraz „pierwszej pomocy psychologicznej” w sytuacjach trudnych i stanach kryzysowych, przeżywanych przez matki w okresie okołoporodowym a także przez ich rodziny.
· Uwrażliwienie na rozpoznawanie przejawów zaburzeń więzi matki z dzieckiem i innych poważnych problemów emocjonalnych – ze szczególnym uwzględnieniem depresji poporodowej – które wymagają specjalistycznej pomocy psychoterapeutycznej lub psychiatrycznej. 

Szkolenia odbywały się w grupach 20 osobowych, realizowane były w 2 blokach tematycznych. Każdy blok zawierał 14 godzin pracy merytorycznej realizowanych w ciągu 2 dni.

Rezultaty projektu:

W 2004 roku przeszkolonych zostało 158 położnych środowiskowo/rodzinnych. W ankietach ewaluacyjnych uczestniczki wysoko oceniły zawartość merytoryczną, przydatność w pracy i atmosferę spotkań. Rezultatem tego projektu było również opracowanie przez zespół trenerski autorskich materiałów szkoleniowych i broszurki „Położna radzi...” przeznaczonej dla kobiet po porodzie, którą uczestniczki szkoleń miały rozdawać kobietom po porodzie, które odwiedzają w domach w ramach swoich obowiązków zawodowych.

Ad. 4. 

1. Szkolenia dla personelu medycznego z zakresu alternatywnych metod opieki nad kobietą w ciąży, w porodzie i połogu.

Celem szkoleń było zapoznanie uczestników z innymi niż konwencjonalne, metodami pracy z kobietą w ciąży, w czasie porodu i połogu. W trakcie szkoleń uczestnicy poznawali podstawy homeopatii, aromaterapii, akupresury i naturalnego położnictwa.

W 2004 roku przeszkolonych zostało 136 osób.

Adn.5

X międzynarodowa konferencja pt. „Model opieki okołoporodowej – od kogo zależą zmiany w polskim położnictwie?”

Konferencja odbyła się 14 czerwca w Warszawskim Domu Technika NOT, ul. Czackiego 5/7. 

Wykładowcy: 


· Mgr Lucyna  Jędrzejewska, Konsultant Krajowy w dziedzinie Pielęgniarstwa Ginekologiczno – Położniczego

„Opieka okołoporodowa w Polsce – jaka jest i jakie są możliwości jej naprawy?” 

· Dr n. med. Grażyna. Iwanowicz – Palus, Przewodnicząca Polskiego Towarzystwa Położnych, Konsultant Wojewódzki w dziedzinie Pielęgniarstwa - Ginekologiczno – Położniczego w Lublinie
·  „Polska położna w obliczu nowej rzeczywistości - unijne uwarunkowania kształcenia i wykonywania zawodu” 

· Mgr Danuta Adamczyk – Wiśniewska, Przewodnicząca OIPIP, Konsultant Wojewódzki w dziedzinie Pielęgniarstwa Ginekologiczno – Położniczego w Gdańsku

Rola samorządu zawodowego w inspirowaniu i wspieraniu położnych w podejmowaniu własnych inicjatyw 

· Mgr Anna Komaszyńska, Zastępca Dyrektora ds. Położnych i Pielęgniarek w Szpitalu Specjalistycznym  Św. Zofii, Warszawa

Współpraca między lekarzem a położną w zespole terapeutycznym na przykładzie Szpitala Specjalistycznego Św. Zofii w Warszawie 

· Hilary Anne Monk, niezależna położna, wykładowca  Ryerson University w Toronto, Kanada
 Czy możliwy jest powrót do położnictwa odpowiadającego potrzebom kobiet? 

Uczestnicy:

Na zaproszenie odpowiedziało 375 osób, profesjonalistów sprawujących opiekę nad kobietami - położnych, ginekologów położników i. in.

Ocena konferencji:

Uczestnicy otrzymali ankietę ewaluacyjną, w której poproszono o ocenę następujących kategorii w skali 0 - 5:

Ocena tematu konferencji




uzyskana ocena:  4,74
Ocena przydatności w pracy zawodowej 


uzyskana ocena: 4,39

organizacja






uzyskana ocena: 4,69

